Tutorial para registrar y restaurar contrasefia

4

1- Para registrarse ingresar a la web de ARP https://arp.org.py luego a “Servicios” y “Facturas’

& arporg.py
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Carne su gran preocupacion por los mueve alrededor de USS$ 1.000

2- Hacer click en “Registrarme”

RUC o Numero de Cédula

Contrasefia

Mantener sesion activa

contrasena? INICIAR SESION



https://arp.org.py/

3- Completar los siguientes campos del formulario

RUC o Numero de Cédula

1230789-9 gy Ejemplo de Ruc

Correo electrénico correo
electronico
micorreo@gmail.com __.. sin esp_aaos
y sin
caracteres
Contrasefia especiales

sscssccscee _. contrasefia segura

Confirmar contrasena

secccccccee —p. repetir contrasefia

:Ya se registré? REGISTRO

4- Click en REGISTRO para registrar

RUC o Numero de Cédula

1230789-9

Correo electronico

micorreo@gmail.com

Contrasena

Confirmar contrasena

click en registro para

registrar JYa se registrd




5- Para ingresar entrar a la web de ARP https://arp.org.py luego a “Servicios” y “Facturas”, (ver
imagen en el paso 1), luego completar los datos del formulario y click en “Iniciar Sesion”

RUC o Numero de Cédula
ingresar ruc o c.i.

1230789-9

Contrasena

ssssssssses //.

proporcionarcontrasena—

Mantener sesidn activa click para iniciar sesén

=
‘ INICIAR SESION ),

;Olvidd su contrasena

REGISTRARME

4- Para restaurar contrasefia hacer click en ¢Olvido su contrasefia?

RUC o Nimero de Cédula

Contrasefia

click para
restaurar
contrasefia

Mantener sesion activa

INICIAR SESION

;Olvidd su contrasefia?

REGISTRARME


https://arp.org.py/

5- Ingresar correo de recuperacion (el mismo que utilizo al registrarse), y luego hacer click en
“Enviar enlace para restablecer contrasenia”.

{Olvidd su contrasefia? No hay problema. Simplemente déjenos
saber su direccion de correo electrénico y le enviaremos un
enlace para restablecer la contrasena que le permitira elegir

una nueva. .
ingresar correo de

recuperacion
Correo electronico /

e

‘ micorreo@gmail.com

ENVIAR ENLACE PARA RESTABLECER
CONTRASERNA

6- Ingresar a tu correo, en este ejemplo a gmail, entre los correos Recibidos encontraras uno como

el siguiente:

Q, Buscar correo

-

7- Abrir el correo y hacer click en el botén “Restablecer contraseiia”

ARP -USUARIOS Aviso para restablecer contraseia

ARP -USUARIOS

iHola!

Ha recibido este mensaje porque se solicitd un restablecimiento de
contrasefia para su cuenta.

Restablecer contra:

Este enlace para restablecer la contrasefia caduca en 60 minutos.

Si no has solicitado un cambio de contraseiia, puedes ignorar o

eliminar este e-mail.

Saludos,
ARP -USUARIOS

S5i esta teniendo problemas al hacer clic en el botdn "Restablecer contrasefia”,
copie y pegue la URL de abajo en su navegador web: https://usuarios.arp.org.py/t
eset-password/bd80f17e51fcb1a39498abebbf023c8f18087ff44dfA53ccc04cbba25
dcc21367email=milciadesrecalde®40gmail.com




8- Ingresamos nueva contrasefia y abajo repetimos la nueva contrasefia, para finalizar click en
“Restablecer contrasefa”

Correo electronico

milciadesrecalde@gmail.com

sesssnen ) |
RESTABLECER CONTRASENA .

9- Obtendra el siguiente mensaje: “Su contrasefia ha sido restablecida”

N )

iSu contrasefia ha sido restablecida!

RUC o Nimero de Cédula

Contrasefia

Mantener sesion activa

;Olvidd su contrasefia? INICIAR SESION

REGISTRARME

10- Para iniciar sesion después restaurar contrasefia, realizar procedimiento del paso 1 en el cual
hay que ingresar con la nueva contrasefia.



